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Abstract: As usually we know mentality refers to the specific way of
thinking of a person or collectivity. Education is therefore conceived as a
continuous self-formation and self-development activity, open to improvement at
intellectual, moral, technological, esthetic and physical level as well as at the
formal, the non-formal and informal one. Therefore, the educational result is
by all means an autonomous and harmonious human product.
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Omenirea a evoluat, crednd, pe lingd bunuri materiale, valori reprezentind
cultura universald, valori care au fost transmise si imbogitite din generatie in
generatie. In fiecare epocd, oamenii au avut o anumitd educatie, mentalitate si
culturd. In era Internet, acestea prezintd caracteristici specifice, datorate utilizirii,
la nivel global si individual, a tehnologiei informatiei si telecomunicatiilor, a
resurselor digitale si serviciilor oferite de mediul Internet si marcheaza trasdturile
specifice pentru omul modern, care trdieste si munceste in societatea bazatd pe
cunoagtere.

De-a lungul istoriei s-a constatat ca dezvoltarea omului si a civilizatiei
a fost strans legata de educatie, mentalitate si culturd, vazute atat la nivel
individual, cat si la nivel colectiv sau chiar global. Fiecare popor, dar si
fiecare individ isi are propria mentalitate si culturd, care-l contureaza ca o
entitate distincta.

Mentalitatea reprezintd felul particular de a gandi al unei persoane
sau al unei colectivitati, ca factor important, uneori, mult mai important,
decat ar parea la prima vedere, care poate influenta semnificativ modul de
reactie, intr-un context bine definit: perioadd istoricd, delimitare geograficd,
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grad de civilizatie etc. Mentalitatea este dependentd, pe langa epoca istorica,
aria geografica, religie, dezvoltarea economico-sociald, de gradul de
pregdtire si de culturd dobandit la nivel individual si colectiv, ceea ce face
ca mentalitatea sd fie influentatd de factori diversi. Odatd ce a fost
dobanditd, mentalitatea se modificaA mai lent, in raport cu alte insusiri.
Fiecare epocd istoricd s-a caracterizat printr-un anumit tip de mentalitate:
mentalitatea erei sclavagiste, mentalitatea feudald, mentalitatea capitalista,
mentalitatea comunistd, mentalitatea societatii informationale.

Desigur cd, intr-un anume tip de societate, nu toti membrii ei au
aceeasi mentalitate, dar diferitd de la o generatie la alta, ceea ce conduce si
la conflictul dintre generatii. Un exemplu elocvent privind mentalitatea
din societatea actuald, cea marcatd de tehnologiile informatiei si
telecomunicatiilor, este introducerea cardului, ca modalitate de plata
pentru salarii si pensii, achitare de taxe, efectuarea pldtilor pentru
cumpadrdaturi si servicii etc. Daca majoritatea celor din tandra generatie au
acceptat cu usurintd utilizarea cardurilor, inclusiv pentru efectuarea
tranzactiilor prin mediul Internet, cei mai multi din generatia a treia nu
pot fi convinsi sd primeascd pensia pe card sau sa foloseasca un card cu
bandd magneticd sau un smartcard. Chiar si in cazul in care drepturile
salariale sunt date pe card, existd incd multi, care isi scot banii pentru a
putea sa foloseasca modalitatea traditionald de plata (cash).

Reiese cd, in cadrul societdtii bazate pe cunoastere, ce caracterizeaza
sec. al XXl-lea, prioritatile trebuie sa vizeze si formarea unei noi
mentalitdti, cea informationald, care este focalizata pe informatie digitala
si comunicare electronicd. Prin trecerea de la un tip de societate la alta, se
produc mutatii semnificative si in ceea ce priveste mentalitatea, iar cei care
si-o modica mai repede se pot adapta mai usor noii societati. Cu sigurantd,
un nou mod de gandire caracterizat in primul rand prin adaptabilitate, nu
se poate forma de la sine, automat si rapid. De aceea, construirea
mentalitatii informationale poate fi formulata ca obiectiv in zona factorilor
de care depinde aceasta. Daca momentul istoric, spatiul geografic, religia,
dezvoltarea economicd sunt date obiective, gradul de pregatire si cultura,
in sensul acumuldrii, posesiei de cunostinte variate in diverse domenii, se
formeaza si se dezvolta.

Prin urmare, schimbari ale mentalitatii se produc si prin educatie, care
inseamnd crestere, dezvoltare, cultivare, avdnd ca menire pregdtirea
omului ca element activ al vietii sociale, un fenomen social, specific uman,
care a apdrut odatd cu societatea, dintr-o necesitate proprie a acesteia si a
evoluat odatd cu ea.



Ca si in cazul mentalitatii, educatia diferd in functie de conditiile
materiale si spirituale ale societatii, prezentand particularitati in functie de
perioada istoricd, de aria geografica etc. Prin succesiunea in timp, au
evoluat si mecanismele, continutul si finalitatea educatiei, ca proces
complex de formare, la nivel individual si colectiv, a membrilor societatii.

Societatea postmodernd, cand se afirmd un nou model cultural,
reprezintd un context nou in care trebuie regandit idealul pedagogic
actual. Elaborarea acestuia a presupus sintetizarea a doud modele de
proiectare. Primul, modelul social priveste doud tipuri de societate: o
societate inchisd, caracterizatd prin tendinta de reproducere a stdrii
existente, care elimind competitia valorica, si o societate deschisa,
caracterizatd prin tendinta de depdsire a starii actuale, care promoveaza
competitia dupad criterii relevante social®’. Al doilea, modelul psihologic,
vizeazd doud tendinte de organizare a personalitatii: o personalitate
reproductiva care recepteaza pasiv influente externe si o personalitate
creativa care recepteazd activ influentele externe?. Omul, nefiind nicio
entitate total pasiva, nicio fiintd cu un activism supranatural, idealul
pedagogic al erei informationale va viza formarea personalititii creatoare si
autonome, adaptabild la conditii de schimbare inovatoare rapidd, specifice
societatii postindustriale de tip informational.

Educatia a fost definitda din antichitate si pand in epoca moderna.
Astfel, referindu-se la educatie, Platon ardta ca este ,arta de a forma bunele
deprinderi sau de a dezvolta aptitudinile native pentru virtute ale acelora care
dispun de ele”, iar Aristotel accentua faptul ca ,educatia trebuie sa fie un
obiect al supravegherii publice, iar nu particulare”. In epoca iluminists, Jean-
Jacques Rousseau considera cd ,Educatia negativd presupune inliturarea
oricdrui obstacol din calea dezvoltdrii firesti, totul trebuind ldsat sd se produci de
la sine fird nicio interventie”. Filosoful german Immanuel Kant facea
urmadtoarea afirmatie, privind educatia: ,este placut sa ne gandim cd natura
omeneascd va fi mai bine dezvoltatd prin educatie si cd se poate ajunge a i se da o
formd care sd-i convie cu deosebire. Aceasta ne descoperd perspectiva fericirii
viitoare a neamului omenesc”.

Astdzi, pedagogia, ca stiintd a educatiei, defineste acest concept
fundamental in functie de repere metodologice de ordin social, psihologic
si, integrator, psihosocial, si priveste educatia ca produs - ca produs al
unei clase si al unui moment istoric -, ca proces - de formare si dezvoltare
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a personalitdtii umane - si, respectiv, ca activitate. Aceastd ultima
perspectiva analizeaza educatia simultan, ca produs si ca proces, proiectat
si realizat In cadrul unei activitdti deschise perfectiondrii si
autoperfectionarii. In aceastd acceptie, devenita clasicd, “educatia este o
actiune pe care o exercitim nu numai asupra semenilor nostri, ci si asupra
noastra insine”3.

Tendintele de evolutie a educatiei, angajate, in perspectiva sec. al XXI-lea,
la scara modelului cultural al societdtii postindustriale informatizate
vizeaza:

— formarea-dezvoltarea permanentd a personalitdtii, posibild si
necesara prin formele si continutul educatiei;

— autoformarea si autodezvoltarea personalitdtii prin educatie
permanentd;

— valorificarea deplind a educabilitatii in nivelul corelatiei factorilor
educatie-mediu-ereditate;

— proiectarea curriculard centratd pe obiective formative corelate cu
continuturi si metodologii corespunzatoare.

Aceste orientdri asigurd integrarea tendintei de abordare sociala a
educatiei, ca produs, cu tendinta de abordare psihologicd a educatiei ca
proces.

Educatia este astfel conceputd ca activitate de autoformare si
autodezvoltare permanentd a personalitatii, deschisa perfectiondrii in plan
intelectual, moral, tehnologic, estetic si fizic, la nivel formal, nonformal,
informal.

Actiunile si influentele pedagogice realizate simultan sau succesiv la
nivel institutional si la nivel noninstitutional structureaza formele
educatiei: educatia formald, educatia nonformald si, respectiv, educatia
informala.

Educatia formald reprezintda ansamblul actiunilor pedagogice
proiectate institutional prin structuri organizate sistemic, pe niveluri si
trepte de studii, in cadrul unui proces de instruire realizat prin planuri,
programe, manuale, cursuri etc.

In conditiile societdtii informatizate, informatizarea invatimantului
reprezintd o strategie pedagogicd adaptata la nivel de politicd a educatiei.
Aceasta se realizeazd prin strategii ca:

— valorificarea noilor tehnologii;

3 Dotrens Robert in ,A educa si a instrui”, Ed. Didacticd si Pedagogicd, Bucuresti,
1970.



— dezvoltarea unui sistem de autoinstruire eficients;

— promovarea unei educatii individualizate;

— stimularea creativitatii in raport cu posibilitdtile maxime ale
fiecarei personalitati.

Aceste strategii vizeazd in aceeasi mdsurd elevul si profesorul.

Practica informatizdrii invatdamantului presupune valorificarea
calculatorului si a tehnologiilor informatice, in sens larg, in vederea
realizarii scopurilor educatiei.

Informatizarea s-a realizat si se realizeazda continuu la nivel
managerial, atdt in domeniul sistemului, cat si al procesului de
invatdamant, in continut, metode si mijloace de invatamant.

Utilizarea calculatorului in procesul didactic a devenit o necesitate in
conditiile dezvoltarii accelerate a tehnologiei informatiei. Pentru noile
generatii de elevi si studenti, deja obisnuiti cu avalansa de informatii
multimedia, conceptul de asistare a procesului de invatdimant cu
calculatorul este o cerintd intrinsecd. Acesta este perceput pe rand, ca o
jucdrie, o unealta, o resursa de informatii, intrdnd in obisnuinta zilnica
pentru comunicare, informare, instruire.

Numitd de unii ca ,inovatia tehnologicd cea mai importantd a pedagogiei
moderne” instruirea asistatd de calculator (IAC) contribuie la eficienta
instruirii. Interactiunea elev/student/calculator permite diversificarea
strategiilor didactice, facilitind accesul elevului/studentului la informatii
mai ample, mai logic organizate, structurate variat, prezentate in
modalitati diferite de vizualizare. De fapt, nu calculatorul in sine ca obiect
fizic, ingloband chiar configuratie multimedia produce efecte pedagogice
imediate, ci calitatea programelor create si vehiculate corespunzitor in
structurarea informatiilor, a produselor informatice, integrate dupa criterii
de eficientd metodica in activitdtile de instruire. Modernizarea pedagogica
implicd deci, existenta echipamentelor hardware, a software-ului si a
capacitatii de adaptare a lor de receptare si valorificare in mediul
instructional. Pe langa hardware si software, tehnologia inseamna si alte
resurse de informare in afard de profesor ca furnizor de cunostinte.
Comunicarea cu specialisti, accesul la biblioteci virtuale, articolele
stiintifice sunt posibilitdti ce se oferd celui ce vrea sd se informeze prin
utilizarea facilitdtilor oferite de legdtura la reteaua globala Internet si a
aplicatiilor specifice acestuia.

Orice apel la mijloace didactice pune in balantd avantaje si
dezavantaje. Valoarea instruirii asistate de calculator constd in faptul c4d,
prin organizarea procesului de invdtare, principiile didactice (al insusirii



constiente si active, al sistematizdrii si continuitatii, al accesibilitatii si
insusirii temeinice a cunostintelor) actioneaza concomitent si in fiecare
moment al activitdtii elevului/studentului cu programa, stimuland
formarea si dezvoltarea capacitatilor intelectuale, precum si deprinderi de
munca independentd. De asemenea, se reduc, in mod simtitor, timpul
necesar insusirii cunostintelor si redundanta inerentd procesului de
transmisiune a informatiilor de la profesor sau manual la elev/student.

Pe langa avantaje, aceastd moderna si eficienta forma de invatare are
si destule limite: individualizeaza excesiv invatarea eliminand dialogul
elev/student-profesor, dirijeazda pas cu pas activitatea mentald a
subiectului, impiedicandu-1 sd-si dezvolte capacitdtile creatoare. De
asemenea, nu surprinde toate reactiile elevului/studentului la
perturbatiile interne si externe, accentueaza verbalismul (in scris) fdrd a
dezvolta suficient intuitia, limiteaza formarea unei motivatii superioare,
spiritul critic si gdndirea independenta.

Calculatorul, acest mijloc modern si inteligent, aceastd uluitoare noua
sursd de informare devine concurentul profesorului, de aceea rolul celui
din urmd va suferi modificdri. Profesorul se va degreva treptat de
activitatile de rutind, dar va trebui sa elaboreze programe si componente
software educationale. Va trebui, in acelasi timp, sd inteleaga ca, oricat de
bune ar fi aceste programe, el, profesorul ramane masina perfectd de
invatat.

Educatia nonformald reprezintd actiuni pedagogice in cadru
institutionalizat extradidactic si extrascolar, care completeazd educatia
formald. Acest tip de instruire complementard se realizeazd in centre
scolare, ansambluri sportive si culturale, concursuri, olimpiade etc., pe de
o parte, si, pe de altd parte, in activitati periscolare (excursii, universitati
populare, vizionari de spectacole si de expozitii) sau parascolare, in
mediul socio-profesional (cu solutii de perfectionare, reciclare etc.). Si
aceste circuite pedagogice utilizeazda resurse moderne: videoteca,
mediatecd, discotecd, radio, televiziune scolard, instruire asistatda pe
calculator, cu retele de programe nonformale etc. Trebuie mentionat
caracterul vocational al educatiei nonformale, deoarece aceasta sprijind
elevii, studentii, adultii cu sanse speciale minime sau maxime de reusitd
scolard sau profesionald si le stimuleazd dezvoltarea la nivel de
performante sau competente superioare. Retinem de asemenea caracterul
optional al acestei forme de educatie, pentru ca se realizeaza in functie de
dorintele in materie de educatie ale elevului sau studentului; in etapa



contemporand se constata preferinta pentru domenii noi care tin de
cultura informationala.

Tipologia formelor de educatie cuprinde si educatia informald.
Aceasta reprezintd influentele pedagogice exercitate spontan si continuu
asupra personalitdtii umane de la nivelul familiei, localitatii, cartierului,
strdzii, microgrupurilor sociale, mediului (social, cultural, profesional,
economic, religios), a comunitatii (locale, zonale, nationale), a mass-mediei
(presa scrisd in mod traditional sau in format digital, radio, televiziune).

Specificul educatiei informale consemneaza tendinta de accentuare a
functiei informative, in conditiile extinderii surselor de influenta
pedagogica, dezvoltate in societatea modernd, postmoderna,
contemporand; aceasta, in detrimentul functiei formative a educatiei. In
conditiile societatii informationale, aria de influente a educatiei
~spontane” inregistreaza o crestere substantiald constantd, sustinutd de o
masa informationald enorméa ca volum, dar eterogend, foarte variata si
inegald de la zi la zi si de la persoand la persoand, uneori chiar incorecta
pe alocuri. In acelasi timp, ascensiunea mass-mediei, cu implicarea
mijloacelor tehnologice de varf, generalizeazd fenomenul de
»suprainformare” si de ,hiperstimulare senzoriala”, care atinge proportii
greu controlabile pedagogic, in special in cazul posturilor de televiziune
prin cablu, al emisiunilor de radio pe unde ultrascurte, ale retelelor de
calculatoare, al mediului Internet.

In cadrul educatiei informale, un rol important il are familia, pentru c&
multe dintre cunostintele de bazd referitoare la naturd, regulile de
comportament, activitatile cultural-sportive, deprinderile de folosire a
mijloacelor audio-video etc. sunt dobandite in familie. Rolul deosebit al
familiei reiese si din expresii de genul ,femeile sunt temelia educatiei in
fiecare generatie”, ,,bambusul nu se indoaie dupd ce a crescut, copilul nu invatd
cind e mare” etc. si trebuie analizat sub mai multe aspecte: fizic, intelectual,
moral si estetic.

In ceea ce priveste dezvoltarea fizica, familia asigurd hrana si
imbrdcamintea, supravegheaza starea de sandtate si modul de crestere,
stabileste regimul de viatd (ore de masd, ore de odihnd, ore de joaca etc.),
creeaza primele deprinderi de igiena personald, precum si de practicare a
unor activitati sportive, activitati culturale, activitdti practice. Familia
observa aptitudinile pe care le are copilul, cautand sa formeze, inca din
primii ani de viatd, dorinta copilului de sti, de a se informa, de a-si
manifesta liber inclinatiile, preferintele, fara ca activitatile sa fie percepute
de copil ca obligatii sau constrangeri. Dezvoltarea fizica trebuie sa se afle



in interdependentd cu dezvoltarea intelectuald, si, in familie, copilul invata
sd vorbeascd, pentru a-si exprima gandurile, stdrile sufletesti, parerile etc.;
de aceea familia joacd un rol primordial pentru dezvoltarea proceselor
intelectuale, pentru stimularea spiritului de observatie, a gandirii logice, a
spiritului creativ etc. Un alt aspect legat de educatia familiald consta in
formarea deprinderilor de comportament civilizat: politete, respect de sine
si fata de cei din jur, cinste, ordine, loialitate, prietenie, respectarea
valorilor morale si materiale etc., iar, din acest punct de vedere, parintii
trebuie sa fie reale modele; in sens contrar, copilul va fi derutat si va
considera valorile morale ca pe niste notiuni abstracte si nu le va acorda
importantd. Chiar daca, datorita ritmului alert al vietii, ce caracterizeaza
societatea modernd, parintii dispun de mai putin timp pentru cresterea si
educarea copiilor, trebuie sa se stie ca sincopele din educatie au efect pe
termen lung, efect care de multe ori este imprevizibil.

In sfarsit, educatia in familie trebuie si fie guvernata de afectiune.

In societatea modernd, caracterizatd de generalizarea utilizarii
calculatoarelor si a resurselor digitale, educatia familiald prezintd ca
particularitate folosirea de citre copii a tehnologiilor informatice si a
Internetului, inca din primii ani de viatd. Multi dintre parinti sunt de-a
dreptul incantati de faptul ca un copil este interesat de calculator de la
varsta prescolard, in general, de filme cu desene animate si jocuri.
Interfetele de tip grafic, folosite de majoritatea produselor informatice,
permit un acces rapid, care nu mai depinde de cunostinte de operare, ci
doar selectarea unor optiuni reprezentate prin mici desene sugestive, ale
caror functii asociate sunt usor invdtate de copii, chiar inca inainte de a sti
sd citeascd. Uneori, parintii chiar incurajeaza copiii sd stea cat mai mult la
calculator, fard a se gandi la efectele nocive pe care le poate produce
utilizarea in exces a calculatorului, a Internetului. Ca orice dependenta si
dependenta de calculator nu este buna, producand efecte nedorite asupra
dezvoltdrii copilului, care incepe sd aprecieze mai mult comunicarea intr-
un mediu virtual, decat in unul real. Nu putine sunt cazurile in care
copilul se izoleazd, are probleme cu vederea, nu mai respecta orele de
masa si de odihnd, isi schimbad comportamentul, nu mai face sport, nu mai
socializeazd etc. De multe ori, filmele pentru copii, inclusiv cele de desene
animate, stimuleazd agresivitatea copilului, ceea ce poate avea efecte pe
termen lung.

Semnele care ar trebui sa le dea de gandit pdrintilor sunt oboseala
accentuatd a celor mici, insomniile, cosmarurile datorate scenelor violente
din jocuri sau uneori, emotii foarte puternice cu semne vegetative. ,Cei



mici petrec foarte mult timp ficind chestii pe calculator. Ideea este ci dependenta
se formeazd in timp si prin structurarea plicerii, plicerea de a fi in fata
calculatorului si de a trdai emotional ceea ce vede in jocul pe calculator”, a
declarat psihologul Tamara Iscru, doctor in medicina.

La nivelul copilului se produce o invadare a fanteziei in constiinta lui.
In loc s4 tréiasca in lumea reala ajunge sa trdiasca in lumea virtuald. Si asta
ii place, pentru ca aici poate exista orice, fara responsabilitatea celui care a
facut acel lucru, fira si aibd un angajament real sau emotional. In lumea
reald este exact invers; aici fdrd niste reguli nu putem supravietui.

Copiii au nevoie de toatd atentia celor din jur, si, mai ales, nu trebuie
lasati singuri in fata calculatorului sau a televizorului, urmaérind, de cele
mai multe ori, informatii care denatureaza realitatea, pentru ca ei iau de
bun tot ceea ce vad. Vazand anumite lucruri pe ecran, copiii cred cd asa si
este.

Dependenta se poate instala in cativa ani, insd cu cat este mai mica
varsta apare nevoia de calculator. Unele studii aratd cd un copil de clasa
primara ar trebui sd nu depdseascd mai mult de o jumadtate de ora pe zi in
fata computerului, cei de gimnaziu, o ord, iar un adolescent ar fi bine sa se
multumeasca doar cu doud ore fractionate, dar asta inseamna sa lucreze
efectiv pentru scoald. Desigur, se impune o corelare intre sarcinile scolare
date de profesori, care nu trebuie sa supraincarce si sd il oblige pe elev sa
stea prea mult in fata calculatorului. Obisnuinta unor cadre didactice de a
cere elevilor, studentilor eseuri interminabile, referate bazate pe
informatie abundentd culeasd de pe Internet, fara a verifica continutul
materialelor documentare si multumindu-se cu indosarierea in portofoliul
elevilor/studentilor este total gresitd. Chiar dacd sarcina didactica
presupune operarea cu aceastd tehnologie moderna, cadrul didactic are
obligatia sd dozeze continuturile cerintelor, astfel incat sa nu-1 determine
pe elev/student sa stea timp indelungat in fata calculatorului, creand
astfel, premisele pentru instalarea dependentei de calculator si de lumea
virtuald.

Pentru a-i scdpa de ,mreaja” calculatorului, psihologii i sfatuiesc pe
parinti sa faca o selectie cat mai riguroasa a activitatilor pe care le dezvolta
cei mici in fata monitorului, pentru ca cele mai multe nu dau semne nici
de viata echilibratd, nici de educatie permanenta.

Sunt foarte multi pdrinti care madrturisesc faptul cd isi incurajeaza
copiii sa lucreze la calculator, mai mult, le fac si adrese de e-mail pentru a
coresponda cu colegii. Este bine, dar este in acelasi timp important sd le



arate copiilor cum pot sa si invete cu ajutorul calculatorului, nu doar cum
sd se joace.

De aceea, chiar dacd, mai ales in ultimul timp, pdrintii sunt ocupati cu
problemele de serviciu, cu cele pentru gdsirea resurselor financiare
necesare familiei, ducand un mod de viata din ce in ce mai alert, ei trebuie
sa inteleagd ca educatia copiilor este prioritard, deoarece debutul gresit in
educatie reprezintd un risc pentru dezvoltarea ulterioarad a copilului. In
educatie, ceea ce se greseste azi, nu se stie dacd maine mai poate fi
corectat. Pentru a veni in ajutorul parintilor, unele dintre componentele
software actuale includ facilitati, prin care se poate realiza restrictionarea
accesului la un sistem de calcul. Un exemplu este Parental Controls, din
sistemele de operare Windows Vista, Windows 7, care permite limitarea
accesului copiilor la un continut informational neadecvat, in functie de
nume, tip de continut sau ratingul Entertainment Software Rating Board
(ESRB). Se pot opera setdri referitoare la: orarul de acces la calculator,
limitele de timp pentru navigare pe web, listele de programe permise etc.

Educatia permanenti reprezintd o directie importanta de formare-
dezvoltare a personalitdtii, care urmareste valorificarea tuturor formelor
educatiei realizate pe tot parcursul existentei umane si in orice moment al
existentei umane.

Intr-o ,carte manifest” cu valoare programaticd, Paul Lengrand, in
1970 a definit obiectivele generale ale educatiei permanente:

— crearea structurilor si a metodelor favorabile formarii-dezvoltarii
personalitdtii umane pe tot parcursul existentei sale;

— pregatirea  personalitatii umane pentru autoinstruire si
autoeducatie.

Realizarea acestor obiective solicitd o noud politicd a educatiei, care sa
uneasca educatia scolard cu educatia adultilor. Se vorbeste tot mai des
despre instruire scolard/universitara prin retele informatizate.

Educatia permanentd in conditiile erei Internet devine ,o temd de
meditatie si de actiune” care angajeaza ,reflectii teoretice”, dar si ,sugestii
practice” in ceea ce priveste educatia pentru toti, educatia parintilor,
educatia pentru democratie, educatia pentru perfectionare si recalificare
profesionala etc., care stimuleaza chiar proiectarea ,unei didactici pentru
adulti”4.

4 Urban Czyck, Franciszck, ,Didactica pentru adulti”, Ed. Didactica si Pedagogicd,
1975.



Se poate confirma, in consecinta, ,permanenta educatiei permanente”,
directie care nu exclude, ci din contrd, angajeaza flexibilitatea educatiei
permanente in termeni de creativitate.

Era Internet, cu oferta sa de mijloace de invdtare, cu retelele de
instruire prin mass-media si prin calculator multiplica posibilitatile de
comunicare pedagogica eficientd diferentiatd, individualizata si reprezinta
un mediu si o etapd ideald in educatia permanenta.

Noile educatii sunt definite in programele UNESCO, adoptate in
ultimele decenii, ca ,rdspunsuri ale sistemelor educationale la imperativele
lumii contemporane” de naturd politicd, economicd, ecologicd, demograficd,
sanitard etc. ,[n termeni de obiective pedagogice sunt vizate: educatia relativi la
mediu, educatia pentru bund intelegere si pace, educatia pentru participare si
democratie, educatia in materie de populatie, educatia pentru o noud ordine
internationald, educatia pentru comunicare si pentru mass-media, educatia
pentru schimbare si dezvoltare, educatia nutritionald, educatia casnicd
modernda”>.

Patrunderea noilor educatii se realizeaza si sub forma unor module de
studiu independent difuzate si prin sistemele de comunicare moderne:
televiziune, radio, retele de calculatoare. Evolutia acestui nou tip de forme
de instruire raspunde provocarilor ,emergente grave si de anvergurd
planetard” inregistrate mai ales dupa 1989 sub genericul problematica lumii
contemporane.

In societatea moderns, bazata pe cunoastere, accentul educatiei cade
pe inteligentd si creativitate, prin procesul educational-formativ dorindu-
se dezvoltarea constienta a potentialului biopsihic si crearea unui tip de
personalitate care este cerut, atdt de actualele conditii, cat si de cele de
perspectiva ale mediului socio-economic, tehnic si cultural, intr-o
permanents schimbare si diversificare. In timpul procesului de invitare,
cunostintele se pot modifica, iar aceasta poate induce modificdri in modul
de intelegere, in modul de a lua decizii sau in modul de a actiona. Crearea
cunostintelor presupune existenta unei persoane sau grup de persoane
care au idei novatoare, introduc concepte noi sau realizeaza inovatii, ceea
ce se poate obtine prin activitatea de cercetare stiintificd, prin realizarea de
proiecte novatoare, prin experimente etc. Teoretic, cunostintele se impart
in doud mari categorii: prima categorie fiind formatd din cunostintele
explicite, care pot fi exprimate printr-un limbaj formal, pot fi transmise de
la un individ la altul si pot fi inregistrate, in vederea pdstrdrii lor, iar cea

5 Vaideanu George, ,,Noile educatii”, 1986.



de a doua, din cunostintele tacite, care sunt reprezentate prin cunostintele
personale care se bazeazd pe experientd, convingeri etc. Cunostintele
explicite apar in cdrti, baze de date, depozite de date, site-uri etc., iar cele
tacite se regdsesc in legende, convingeri, zvonuri etc.

Potrivit studiilor incluse in literatura de specialitate, procesul de
creare a cunostintelor, inclusiv a celor organizationale, are la bazd doua
coordonate, prima referindu-se la faptul ca doar oamenii creeaza
cunostinte, iar cea de a doua, la faptul ca existd o interactiune intre
cunostintele explicite si cele tacite. Pornind de aici, se contureaza cele
patru procese de creare/conversie a cunostintelor: socializarea,
externalizarea, combinarea si internalizarea. Prin acestea se realizeaza o
spirala, fara inceput si sfarsit, procesul fiind deci continuu si urmarind
rafinarea informatiilor pentru a facilita regasirea, invdtarea si rezolvarea
problemelor reale. Rezultatele obtinute din acest proces de creare trebuie
testate si validate pentru a le determina veridicitatea si valoarea.

Acumularea de cunostinte determina intelepciunea, adica abilitatea de
a identifica adevarul si de a face rationamente corecte pe baza
cunostintelor anterior dobandite la nivel individual. La nivelul unei
organizatii, intelepciunea se obtine prin aplicarea cunostintelor colective.

Dezvoltarea tehnologiilor informatice a fdcut posibila aparitia si
dezvoltarea domeniului inteligentei artificiale, prin care s-a realizat
simularea prin mijloace si tehnici informatice a rationamentului uman, pe
baza unui set de cunostinte ale expertilor dintr-un domeniu, stocate pe
medii digitale. In faza de inceput, cercetdrile in domeniul inteligentei
artificiale au fost orientate spre rezolvarea unor probleme usor
formalizabile, care, insd, necesitau un comportament inteligent. Ulterior,
aceste cercetdri au incercat reducerea numarului foarte mare de combinatii
folosite pentru rezolvarea problemelor, iar una dintre cele mai importante
contributii aduse de inteligenta artificiala stiintei calculatoarelor a fost
aceea de tratare a problemelor dificile din punct de vedere al timpului de
rezolvare, in probleme posibil de rezolvat, in sensul obtinerii unei solutii
satisfdcdtoare intr-un interval de timp rezonabil. Alte cercetdri in
domeniul inteligentei artificiale s-au orientat spre simularea unor
capacitdti umane cum ar fi: limbajul, vdzul sau auzul, care implicd atat
elaborarea unor algoritmi de prelucrare complicati, cat si folosirea unor
dispozitive tehnice speciale. Incercarea de a simula comportamentul
inteligent uman a condus la investigarea unor alte tipuri de probleme,
probleme care implicd un grad inalt de expertizd umana, cum ar fi:
managementul, proiectarea si rezolvarea problemelor ingineresti,



diagnosticul medical etc. Aceste probleme necesitdi modelarea unor
volume mari de informatii, informatii, care, de cele mai multe ori, sunt
dificil de formalizat, cum ar fi: experienta si intuitia. Ca rezultat direct al
unor astfel de cercetari a fost crearea sistemelor expert, care
implementeaza conceptele inteligentei artificiale si care includ mai multe
componente: baza de cunostinte, baza de fapte, motorul de inferente,
generatorul sistemului si interfata sistemului. In prezent, sistemele expert
sunt utilizate in domeniul afacerilor, fiind implementate cu succes in
cadrul managementului.

Educatia are un impact direct si asupra culturii, care, potrivit
definitiei formulate de UNESCO, reprezinta ,0 serie de caracteristici distincte
a unei societdti sau grupd sociald in termeni spirituali, materiali, intelectuali sau
emotionali”. Pe baza educatiei, se formeaza pregatirea membrilor societatii,
care influenteaza atat gradul de cultura al fiecdrui individ in parte, cat si
cultura unei colectivitdti (regionale, nationale, universale etc.) intr-o
anumitd perioadd a istoriei. Cultura reprezintd, in fapt, cea mai importanta
mostenire pe care oamenii o primesc, dar pe care nu toti reusesc sa o
valorifice corespunzdtor. Daca educatia este un fenomen social, specific
uman, care diferd in functie de conditiile materiale si spirituale ale
societatii, avand menirea dezvoltdrii omului ca om, ca forta de munca si ca
fiintd sociald, cultura reprezintd acumulari cantitative si calitative
transmise prin pictura, literaturd, muzicd, arhitecturd, mass-media,
ritualuri, religie etc. Aceasta isi are originea in capacitatea universal
umand de a crea valori, norme etc. si de a le transmite generatiilor viitoare,
valori culturale ce pot fi insusite prin diverse forme ale memoriei
subiective si obiective. Trebuie insa fdcutd diferentierea dintre culturd,
reprezentatd de totalitatea valorilor materiale si spirituale create de
omenire, precum si a institutiilor necesare pentru comunicarea si
transmiterea acestor valori si omul de culturd, ca persoand educatd, cu un
nivel intelectual ridicat, care are cunostinte temeinice privind valorile
culturale universale. O altd departajare trebuie facutd intre omul de
cultura si cel care creeaza valorile culturale.

Desigur, acest articol nu si-a propus realizarea unei analize a
conceptelor privind cultura si valorile culturale, ci numai o prezentare
succintd a impactului pe care-1 are, in epoca modernd, o noud componenta
a culturii: cultura informationald®. Desi recent, acest concept a fost

¢ Conceptul de culturd informationald a fost introdus in limba romand odatd cu
aparitia si dezvoltarea societétii informationale, fiind intalnit si in alte limbi (la culture de



previzionat de Alvin Toffler, care in lucrarea , Al treilea val” din 1980, a
facut referire la aparitia epocii informatiei si a Internetului, in care
civilizatia industriald va fi inlocuitd de o culturd tehnologica si
informationald, care va depinde, in cea mai mare masurd, de creativitate.
Tranzitia de la epoca industriala citre era informationald implica o serie
de mutatii semnificative, atat la nivelul societdtii, cat si la nivelul fiecarui
individ in parte. Previziunile lui Alvin Toffler s-au adeverit si se constata
cd societatea mileniului trei este o societate a erei digitale, a erei bazatd pe
cunoastere, in care resursele informationale, cu precadere cele in format
digital, au cdpdtat noi valente. Membrii societdtii sunt tot mai preocupati
de valorificarea acestor resurse, care au permis inldturarea barierelor
spatiale si temporale, sporind astfel considerabil, atat gradul de
accesibilitate, cat si aria lor de utilizare.

In literatura de specialitate, existd mai multe definitii pentru cultura
informationala. Astfel, este prezentata ca ,abilitatea de a recunoaste o nevoie
informationald de a localiza, evalua, utiliza efectiv si de a comunica informatia in
variate forme”” sau ca ,,0 noud artd liberald ce include de la cunoasterea utilizdrii
calculatorului gi realizarea accesului la informatie pand la o reflectie criticd asupra
naturii informatiei, asupra contextului si impactului social, cultural si chiar
filosofic3”. Dar indiferent de exprimarea folositd, rezulta ca acest concept
reprezintd un demers de munca intelectuald si de comunicare. Pentru a nu
fi marginalizati, pentru a se integra si adapta rapid noilor cerinte, membrii
societdtii bazate pe cunoastere trebuie sa-si formeze aceastd culturad
informationala, reprezentata de abilitdtile necesare identificarii unei nevoi
informationale si gasirii unei solutii de rezolvare a acesteia prin
localizarea, evaluarea, prelucrarea si utilizarea informatiei. Sub acest
aspect, cultura informationald presupune o bund cunoastere a naturii
informatiei, a modului ei de organizare, a modalitdtilor de regasire intr-o
varietate de surse si tehnici de acces, pentru a putea fi selectatd, procesata
si aplicatd pentru rezolvarea unor probleme concrete. Aceste cunostinte
presupun dobandirea unor competente adecvate care permit integrarea cu
succes in societatea informationala.

linformation in limba francezd sau information literacy in limba englezd) pentru a desemna
abilitatea de a gdsi, evalua, utiliza si comunica informatia in toate formele ei de
manifestare (http/www.csupomona.edu)

7 Definitie datd pe 30 septembrie 1997 de State University of New York (SUNY)
Council of library Directors (http://olis.sysadm.suny.edu)

8 Definitie data de Shapiro Jeremy si Shelley Hoghes in articolul Information Literacy
as a Liberal Art, publicat in Educom Review (martie/aprilie, 1996).



Concluzii

Societatea contemporand existd si evolueaza in ,imperiul”
informaticii. Din punct de vedere lingvistic, termenul ,informatica”
devine tot mai frecvent utilizat, se imbogdteste cu noi conotatii, cAmpul
semantic se dezvoltd devenind tot mai productiv si se asociaza conceptelor
apartinand unor domenii tot mai diverse. Se vorbeste despre scoald
informatizata, tehnologii informationale, strategii informationale, servicii
informatice, produse informatice, despre cultura informationald si, de ce
nu, despre mentalitate informationald. Intre cele trei concepte abordate -
mentalitate, educatie, culturd - educatia are rolul formativ, ea este aceea
care formeaza cultura si poate modela si determina mentalitatea.

Din perspectiva istorica, idealul pedagogic corespunzdtor etapei
societatii informatizate este personalitatea creatoare, iar din perspectiva
modelelor culturale, idealul pedagogic al postmodernitdtii este
personalitatea deschisd, adaptabild la schimbari de tip inovator prin
dobandirea de noi valori: creativitate generald si speciald, autonomie in
activitate, responsabilitate sociala si individuald. Aceastd personalitate va
opera cu urmatoarele competente: de a invita, de a comunica in limba oficiald,
de a comunica in limbi strdine, competente de bazd in matematicd, stiintd si
tehnologie, competente informatice, competente sociale si civice, competente
antreprenoriale si competente de exprimare culturald.

Formarea si dezvoltarea acestei personalitdti se realizeaza printr-un
ansamblu de actiuni si influente, prin diferite forme de educatie (formala,
nonformald si informald), care se desfdsoara succesiv si simultan.

Imperativele lumii contemporane adauga acestor actiuni si ,noile
educatii”, concept concretizat in obiective pedagogice. Acestea reflecta
tensiunea ideologicad si psihosociald a problemelor lumii contemporane:
democratia, dezvoltarea economicd, apdrarea mediului natural,
valorificarea timpului liber, relatiile dintre sexe, rolul religiei, raportul
dintre national si international in viata politicd, raportul dintre national si
universal in creatiile culturale, cultura societdtii postindustriale, de tip
informatizat.

Aplicarea noilor educatii este dependenta de atitudinea de deschidere
fatd de instruirea permanenta, de vointa de autoperfectionare continua.
Punctam astfel, o directie importantd a activitatii de formare si dezvoltare
a personalitatii si anume, educatia permanentd, mai actuala ca niciodata.
Nu este un nou tip de educatie, ci, mai degrabd, un principiu de
organizare, care include, in interdependentd, toate aspectele, dimensiunile



si formele educatiei. In era Internet, care conduce spre societatea bazati pe
cunoastere, necesitatea educatiei permanente derivd tocmai din
caracteristicile acestui nou tip de societate (dinamism si innoire continud,
un bagaj mai mare de cunostinte, abilitdti si competente sporite,
adaptabilitate etc.), avand un rol important pentru formarea si pregatirea
omului modern.

Numitorul comun al acestor influente organizate sistematic sau
spontane este calculatorul omniprezent si informatizarea atotstdpanitoare.

Conceptul de societate informationala a devenit o sintagma obisnuitd,
aproape sinonimad, suprapusa societdtii contemporane. Noile tehnologii de
informare si comunicare sunt prezente in toate domeniile de activitate ale
fiecdrei persoane: activitate profesionald, petrecerea timpului liber,
cercetare stiintifica. in viata cotidiana, calculatorul a devenit ceva obisnuit,
ba chiar indispensabil, iar software-ul educational este vedeta acestui
inceput de mileniu. Este un domeniu in plind expansiune, care produce
mutatii nu numai in instruire, dar devine si un produs comercial pe cale
sd-si defineascd propria piatd, extinsd mult dincolo de granitele scolii. De
aceea, folosirea lui ridica probleme din ce in ce mai complicate societatii.

Statistica reflectd imaginea informatizata a lumii contemporane cu
consecinte pozitive sau negative. lata cateva date. Ziarul New-York Times
a publicat intr-o saptdméana mai multe informatii decat a primit o persoana
obisnuita din secolul al XVIII-lea, pe toata durata vietii: in prezent,
cunostintele noastre sunt dublate la fiecare doi ani, dar in 2021 se vor
dubla la fiecare trei zile; 29% dintre copiii intre 9 si 12 ani au site de
socializare, foarte multi dintre ei cad victime ale abuzului de incredere;
36% dintre copii nu citesc deloc carti; 30% considerd privitul la televizor
optiunea preferata pentru timpul liber; 73% vad reclame la bauturi
alcoolice; 22% dintre copii intre 9-14 ani au vazut cel putin un film
pornografic, erotic sau de groaza.

Cel mai problematic este domeniul educatiei informale. Existenta
influentelor pedagogice informale nu poate fi eludatd. Ea trebuie
valorificatd, dar aceasta presupune elaborarea unor rdspunsuri la
urmadtoarele intrebdri-problema. Cit din informatia perceputd devine culturd,
adicd informatie prelucratd gi integratd in ansamblul achizitiilor personale? Care
este beneficiul formativ produs in timpul celor 4-6 ore zilnice de vizionare a
televiziunii si a mai multor ore la calculator? Ce procent din imaginile si datele
percepute informal pot fi reactualizate in dezbateri si analize, inainte de a
patrunde in depozitul imens al uitdrii?



Particularizand pentru copilul de varsta prescolara, scolard ne putem
intreba. Cat memoreazi spre a operationaliza in alte contexte situationale? Cite
cunogtinte insugite spontan si aleatoriu se pot integra in ansamblul de achizitii
insugite sistematic? Ce rezultat se va obtine la nivelul formativ al deprinderilor si
comportamentelor?

Fenomene in crestere constanta, care nu pot fi neglijate, cum sunt
hiperstimularea senzoriald si suprainformarea cu o cantitate de informatii
eterogena solicita o mediere pedagogicd atenta si permanentd, realizabila
prin intermediul institutiilor de educatie formalad/nonformald, care trebuie
sa valorifice influentele pedagogice si experientele de viata acumulate la
nivel informal.

Se poate face afirmatia cd societatea moderna reprezintd un nou
stadiu al creativitatii umane in care un rol stimulator il joaca tehnologiile
informatiei si comunicatiei, cu precadere, utilizarea resurselor
informationale digitale si a serviciilor mediului Internet. Constituirea
spatiului virtual global a creat posibilitati de trecere in acest spatiu a
multor activitdti curente legate de comunicare, invatare, tranzactii
comerciale si financiare, interactiune cu administratia publica etc., ceea ce
modificd modul de viatd, atat din perspectiva profesionald, cat si din cea
personald. Pentru a face fatd acestor provocari, omul modern trebuie sa
inteleaga si sd utilizeze noile mecanisme, fara a crea insd, un dezechilibru
intre viata reald si spatiul virtual cu care este confruntat.

Invatdmantul modern trebuie axat pe capacitati si competente si nu pe
0 memorare mecanicad a informatiilor, pe o memorare de tip logic, care sa
se bazeze pe dezvoltarea gandirii, capacitatii cognitive si creativitatii, in
urma acumularii unui fond de cunostinte bine consolidate.

in esenta, educatia este o artd, ce permite trecerea informatiilor din
constient in subconstient, prin scolarizare si pregdtire continud, care
conduce la individualizarea membrilor societatii. In prezent, sistemele
educative, asa dupd cum am mai subliniat, nu mai reprezinta doar
acumularea de cunostinte, ci o dezvoltare psihologicd si cognitiva a
fiecdrui individ, in parte. Dacd pand nu demult, procesul de predare-
invatare se limita, de cele mai multe ori, la acumularea cantitativa a
informatiilor, la momentul actual se urmadreste crearea unui proces
formativ, sprijinit pe utilizarea rationald si valorificarea creativd a
resurselor informationale. Procesele educationale actuale imbind metodele
traditionale cu cele de pregdtire continua: e-learning, e-teaching, accesarea
resurselor bibliotecilor virtuale etc., care inldtura barierele temporale si
spatiale pentru accesul la informatii si insusirea cunostintelor, creand si



abilitatile si competentele de a localiza, evalua si utiliza informatia, ca
cerinte pentru pregdtirea specialistilor din diverse domenii de activitate in
societatea bazatd pe cunoastere. Scoala are datoria sd depaseasca
normativitatea excesiva a programelor, tendinta didacticistd a metodelor,
ca si predispozitia spre rutind a sistemului, in favoarea deschiderii spre
noi modalitdti de organizare a actiunii pedagocice.

In ceea ce priveste copilul si calculatorul, acest partener agreabil, care
»stie” tot si nu oboseste niciodatd, psihologii observa si recunosc ca nu e
usor sd fii pdrinte in ziua de azi. Dependenta fatd de computer se poate
instala in mai putin de un an la varste fragede. Odinioard, parintii si
dascilii erau singurele surse de cunostinte pentru copii. In prezent, presa,
radioul, televiziunea, Internetul devin surse de cunoastere pentru copil,
care castigd cunostinte disparate, trecdtoare, superficiale, dar care
contribuie la dezvoltarea intereselor lor intelectuale. Toate mijloacele de
informare si comunicare duc la smulgerea copilului din copildrie, trezesc
in el, in mod prematur, in perioada de crestere - in care echipamentul sau
cerebral este in plind evolutie - idei si dorinte ce nu sunt ale varstei si fatd
de care familia si scoala pot fi dezarmate. Oricat s-ar castiga, cu ajutorul
tehnologiilor moderne, la nivelul achizitiilor cognitive, nu trebuie sd se
neglijeze raportul dintre dezvoltarea intelectualda si dezvoltarea
emotionald si, mai ales, relationarea interumand. Prin urmare, copilul
trebuie educat si condus sa profite inteligent de tot ce i-ar putea oferi
aceste inventii minunate fara a se ldsa subjugate de ele. Sa invete, sa vadad,
sd asculte, sa invete sd gandeasca si, mai ales, sd ramana stdpan pe
judecata sa. Sunt cerinte pentru scoald, familie si societate, in egala
masurad.

Caracteristicile prezentului si, cu atat mai mult, ale viitorului sunt
permanenta evolutie, avansul tehnologiilor informationale, schimbarea
radicald a modului de viatd, de comunicare cu ceilalti. In aceste conditii,
educatia moderna isi propune sad asigure sanatatea fizicd si sa mentina
sdndtatea mintald, adicd sa produca oameni echilibrati, in stare sa
reactioneze pozitiv la situatiile si complicatiile vietii, sa-si valorifice
calitatile intelectuale si afective, sa nu priveascd temadtori si cu rezistentd
schimbarea, ci cu incredere. Esecul in dezvoltarea capacitatii de a reactiona
la schimbare poate atrage dupa sine pasivitatea si alienarea. Prin urmare,
finalitatea educatiei, raimane un produs uman autonom si armonios din
toate punctele de vedere. Va fi omul inteligent si creativ, capabil sa
opereze cu informatia, sa isi construiascd un nou tip de culturd, cultura



informationald, sa-si contureze un nou tip de mentalitate, mentalitatea
informationala a noului mileniu.
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